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Unser Leitbild



Verantwortungsvolles Handeln
fur die Arbeitsplatze der Region

Zufriedene Kunden, Mitarbeitende und Lieferanten sind uns wichtig, wie auch eine
gesunde Umwelt, ein interessantes Umfeld und eine gute wirtschaftliche Basis. Unser
oberstes Ziel ist, diese Anliegen miteinander in Einklang zu bringen.

Dabei denken und handeln wir zukunftsorientiert. Nachhaltigkeit heisst fir uns, dass
kunftige Generationen die gleichen Chancen haben sollen wie wir. Eine offene
Kommunikation schafft Vertrauen und Sicherheit.

Erfolg ist eine gemeinsame Aufgabe, in die Kunden, Mitarbeitende und Lieferanten
direkt einbezogen sind. Qualitat auf allen Ebenen, nach innen und aussen, ist der
Schlussel dazu, die Schonung der Umwelt und der Ressourcen eine vornehme Pflicht.
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Unsere Erfolgsfaktoren
sind Konzentration auf unsere Starken
und Investitionen aus eigenen Mitteln.

ltungsrates

Unsere Marktleistungen
sind Produkte und Dienstleitungen mit
einem optimalen Kosten-Nutzen-Verhaltnis.

Unsere Umwelt Unsere Kunden
wird bei der Ausfiihrung der sind Partner, deren Zufriedenheit
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- ein wichtiges Anliegen.
Unsere Leitung

bekennt sich zu einem kooperativen
und zielorientierten Fihrungsstil.

Unseren Lieferanten

kommt im Streben nach Qualitat
und Kostenoptimierung eine
Schltsselrolle zu.
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Unsere Erfolgsfaktoren

Wir konzentrieren uns auf unsere

Starken und Kernkompetenzen.

Dies sind die drei wichtigsten
Standbeine:

- In der METALL-Technik
verarbeiten wir Stahl und andere
Metalle zu qualitativ hochwertigen
kundenspezifischen Produkten;

- in der Elektr.HEIZ-Technik
produzieren wir High-Tech-
Heizelemente in Edelstahl fur
Industrie und Gewerbe;

- in der LANDwirtschaft
handeln wir mit Qualitéats-
produkten fur die anspruchsvolle
Kundschaft im Bereich Agronomie.

Neue Markt- und Produkte-
anforderungen erkennen wir
frihzeitig.

Stetige Veranderung macht uns
erfolgreich. Aus eigenen Mitteln
tatigen wir laufend Investitionen
und kénnen so den Bedurfnissen
unserer Kunden mit adaquaten
Technologien gerecht werden.
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Unsere Marktleistungen

Wir entwickeln und fertigen
eigene Metallprodukte und
elektrische Heizelemente. Im
Bereich Landwirtschaft handeln
wir mit einer vielseitigen Palette
von Qualitatsprodukten.

Wir beliefern die ganze Schweiz
und das grenznahe Ausland.

Unsere Produkte sind qualitativ
hochstehende, oftmals indivi-
duelle Losungen mit einem
optimalen Kosten-Nutzen-
Verhaltnis.



Unsere Kunden

finden wir in der Kunststoff-
und Metallindustrie sowie im
Baugewerbe und in der Land-
wirtschaft.

Wir orientieren uns klar an den
Bedurfnissen und Erwartungen
unserer Kunden.

Uber unseren Innen- und Aussen-
dienst streben wir persdnliche
Kundenbeziehungen mit lang-
fristiger und partnerschaftlicher
Ausrichtung an. Dies ist die Basis
far dauerhafte strategische Ver-
bindungen.

Die Fachkompetenz unserer
Mitarbeitenden wie auch die per-
manente Qualitatskontrolle
schaffen bei unseren Kunden das
erforderliche Vertrauen.
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Unsere Mitarbeitenden

Die langfristige Sicherung beste-
hender und die Schaffung neuer
Arbeitsplatze ist unser oberstes
Ziel.

Wir nehmen die Anliegen und
Bedurfnisse unserer Mitarbeiten-
den ernst. Andererseits stellen wir
an sie hohe Anspruche bezuglich
Flexibilitat und Leistungswillen,
wie auch unternehmerischem
Denken und Handeln.

Alle erhalten die gleichen
Chancen, ihre Fahigkeiten an
zeitgemass eingerichteten
Arbeitsplatzen einzusetzen und
weiter zu entwickeln.

Wir fordern entsprechende
Aus- und Weiterbildungen.

Wir bieten zeitgemasse Anstel-
lungsbedingungen sowie ein
Lohnsystem, welches Leistung
und Zielerreichung angemessen
honoriert.

Die Ausbildung junger Berufs-
leute hat bei uns einen hohen
Stellenwvert.

Die Einhaltung aller Vorgaben
betreffend Arbeitssicherheit
und Gesundheitsschutz sind
fur uns mehr als eine gesetzliche
Pflicht.



Unsere Leitung

Wir bekennen uns zu einem
kooperativen und ziel-
orientierten Fuhrungsstil.

Unser Kader ist fur alle Mitarbei-
tenden ein Vorbild im Denken und
Handeln.

Unsere Informationspolitik ge-
gen innen und aussen ist ehrlich
und transparent. Sie vermittelt
Sicherheit und ermdglicht ziel-
gerichtetes Handeln.

Wir legen grossen Wert auf
kurze Entscheidungswege.

Wir betreiben ein Management-
System, welches die wesentlichen
Geschéaftsprozesse beschreibt und
Regelkreise zur standigen
Weiterentwicklung enthalt.

Es ist Garant fur Qualitat im
umfassenden Sinn.
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Unsere Lieferanten

informieren wir offen Uber unse-
re hohen Anforderungen bezug-
lich Preis, Qualitat und Termin-
treue. Jeder Lieferant hat die
gleichen Chancen, das beste
Preis-Leistungsverhaltnis zu
offerieren.

Durch die sorgfaltige Auswahl
sowie die laufende Beurteilung
der Lieferanten ist eine
konstante Beschaffungs-
qualitat gewahrleistet.

Wir verhalten uns kaufmannisch
korrekt und erwarten dies auch
von unseren Lieferanten.



Unser Umfeld Unsere Umwelt _'_-':'_ =

Wir anerkennen die berechtigten Bei der Ausfuhrung unserér__GQ*
Anliegen von Staat und Gesell- schaftstatigkeit achten wir strikte
schaft. auf Einhaltung der 6 okghgqs- =
schen Anferderungen C "E:ﬁ‘
Durch gezielte Offentlichkeits- 5 grosstmogllche Schonun ==
arbeit machen wir Behorden und Ressoum:en =
Institutionen auf unsere Leistun- e
gen und Bediirfnisse aufmerksam. e e

In wichtigen wirtschaftspolitischen — == '_q-_ |
- Gremien sind wir vertreten und - = Ry
arbeiten aktiv mit. —



W
A

w.

CH-9044 Wald AR

WALSER+CO.AG
Dorf 24
CH-9044 Wald AR

Tel. +41 71878 78 78

Fax. +41 71878 78 77

www.walser-ag.ch

info@walser-ag.ch Dezember 2007



